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COMUNICATO STAMPA 
 

Cantieri per il teleriscaldamento:  
i lavori raggiungono l’asse Don Orione – San Giovanni Bosco  

 
A partire da lunedì 17 Agosto i cantieri interesseranno alcuni snodi importanti della rete idrica 

della città. Collaborazione e coordinamento tra Sogeri e Telenergia con misure per gestire il rischio 
di eventuali interruzioni o cali di pressione. 

 
 Alessandria, 13 agosto 2026  

 
 

Nell’ambito della realizzazione della rete del teleriscaldamento di Alessandria, Sogeri (Gruppo 
AMAG) e Telenergia (Gruppo Iren) hanno avviato una stretta collaborazione, anche operativa, 
finalizzata a ridurre al minimo l’impatto dei lavori e individuare tempestivamente eventuali criticità 
sul servizio idrico.   
A partire da lunedì 17 Agosto saranno eseguiti alcuni scavi in prossimità di importanti condotte di 
collegamento della rete idrica cittadina. 
Il tratto oggetto dei lavori è quello antistante l’ingresso di Via Don Orione delle sedi Amag e Alegas-
Iren, fino alla rotonda che incrocia Via San Giovanni Bosco, dove è collocata la fontana gestita da 
Amag (nella cartina qui riportata segnalato in colore verde). La chiusura del cantiere è prevista per 
fine mese.  
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Un presidio preventivo e per ridurre il rischio di disservizi 
 
Sogeri sarà coinvolta nelle attività, affiancando le squadre di Telenergia durante le fasi più delicate 
dei lavori. Le attività di scavo rappresenteranno, infatti, un’opportunità per ispezionare la rete idrica 
e lo stato delle condotte, individuando eventuali criticità. Al tempo stesso, la presenza delle squadre 
Sogeri consentirà di verificare preventivamente la posizione delle condotte, seguire l’avanzamento 
degli scavi e intervenire rapidamente qualora emergessero situazioni di possibili interferenze.  
La scelta è quella di privilegiare un approccio sinergico, preventivo e programmato, così da ridurre 
il rischio di inattese intercettazioni delle reti con conseguenti impatti sul servizio idrico, stante la 
rilevanza delle condotte presenti in quel tratto che collega le due vie.  
 
Il programma prevede un cantiere di lavoro nell’area interessata che partirà lunedì 17 Agosto per 
terminare a fine mese ma potrà subire variazioni in relazione all’andamento dei lavori e a esigenze 
tecniche.  
 
Le attività non comporteranno alcuna interruzione dell’erogazione dell’acqua domestica. Soltanto 
nell’eventualità di accidentali compromissioni delle tubazioni idriche, potrebbero rendersi 
necessarie temporanee riduzioni della pressione o sospensioni della fornitura idrica. Eventuali 
aggiornamenti sulla durata dell’intervento saranno diffusi attraverso i canali ufficiali (vedi di seguito 
nella sezione “Informazioni e segnalazioni”). 
Nel caso di interruzioni temporanee dell’erogazione dell’acqua, Sogeri coglie l’occasione per 
ricordare come, dopo il ripristino, possano verificarsi, per un periodo limitato, variazioni della 
pressione o lievi fenomeni di torbidità, dovuti allo svuotamento e al successivo riempimento delle 
tubazioni. In questi casi si consiglia di lasciare scorrere l’acqua per alcuni minuti, fino al ritorno delle 
normali condizioni di limpidezza. 
 
Sogeri e Telenergia ringraziano cittadine, cittadini e attività economiche per la collaborazione. 
L’impegno condiviso è quello di coordinare le operazioni, contenere i tempi di intervento e ridurre 
il più possibile gli impatti sulla quotidianità delle persone. 
 
Informazioni e segnalazioni 
 
Servizio idrico 

• pronto intervento acqua e gas: 800 234 504, gratuito e attivo 24 ore su 24, tutti i giorni 
dell’anno, per segnalare disservizi, dispersioni, irregolarità o interruzioni della fornitura.  

• sito ufficiale: sogeriacqua.it - e-mail: segreteria@sogeriacqua.it 
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• canale ufficiale dedicato alle segnalazioni dei guasti e delle interruzioni dell’acqua della rete 
ad Alessandria e sobborghi: Canale WhatsApp SO.GE.RI GRUPPO N 6 (Alessandria e 
Sobborghi) 
 

Servizio teleriscaldamento 
• sito ufficiale: www.telenergia-alessandria.it  
• Telefono: 800 44 10 10 
• Indirizzo e-mail: info@telenergia-alessandria.it  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Relazioni Media Gruppo AMAG
Ufficio Comunicazione 
ufficio.stampa@gruppoamag.it 
Amapola Società Benefit: 
Sergio Vazzoler | +39 339 4473382 | 
sergio.vazzoler@amapola.it  

Relazioni Media Gruppo IREN 
Direzione Comunicazione 
ufficio.stampa@gruppoiren.it 
Roberto Bergandi | + 39 335.6327398 | 
roberto.bergandi@gruppoiren.it 
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