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Chi siamo
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Wolters Kluwer è un fornitore globale di soluzioni di 
informazione, software e servizi per il mercato legale, 
fiscale, del lavoro, finanziario e healthcare.

Wolters Kluwer è un’azienda con sede ad Alphen 
aan den Rijn (Paesi Bassi). Il gruppo serve clienti in 
oltre 180 nazioni, ha uffici in 40 paesi e ha circa 
20.000 dipendenti in tutto il mondo.

Competenza e affidabilità sono stati i nostri principi 
guida sin dalla nostra fondazione nel 1836. 
Siamo riconosciuti e apprezzati perché aiutiamo i 
clienti a realizzare il loro potenziale e a ottenere un 
impatto quando conta di più.



1836-1900
I primi imprenditori: Wolters, Noordhoff, 
Samson e Kluwer

1901-1986
Quando la stampa era "king"

1986-2002
Espansione internazionale e ascesa di Internet

2002-2010
Trasformazione digitale e primo CTO globale

2011-2025
Lavorare ovunque e sempre con  nuove tecnologie 

La storia 
siamo noi!

Dal 1836 ad oggi - Più di 180 anni al servizio dei clienti.
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Wolters Kluwer in una slide!
Tagline

When you have to be right

Purpose

Il nostro scopo è aiutare i clienti ad essere 
d’impatto nei momenti che contano!

Aim high 
and deliver

Siamo responsabili 
dei nostri risultati

Focus on 
customer success

I clienti sono al centro di 
tutto ciò che facciamo

Make it 
Better

Ci impegniamo 
costantemente a migliorare 

e innovare

Win as 
a team

Insieme siamo 
più forti

I nostri valori

Al servizio 
di professionisti in oltre

180
paesi nel mondo.

Circa

21,600
dipendenti a livello globale.

€5,9
miliardi di fatturato.

Dati 2024
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Portafoglio clienti
90%

degli studi 
commercialist
i statunitensi 
inseriti nella 

Top 100

delle aziende 
Fortune 500

delle più 
importanti  

banche
a livello globale

degli studi legali 
inseriti

nella Top 100 
globale

delle 
istituzioni 
mediche 

universitarie 
statunitensi

100% 93% 90% 100%

Dati finanziari 2024 27,1%
Margine operativo

6%
Crescita organica dei ricavi

18,1%
Ritorno sul capitale investito

82%
Ricavi ricorrenti

€5,9
Miliardi di fatturato

Dati 2024



La nostra 
trasformazione 
digitale
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Dati 2024



La nostra 
trasformazione 
digitale
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Dati 2024



Cosa ci rende diversi

8

Fondata nel 1836 nei 
Paesi Bassi, Wolters 

Kluwer è stata 
all'avanguardia per la 

conoscenza e la 
tecnologia del settore 

per 188 anni.

La conoscenza si 
espande e la 

tecnologia cambia, 
eppure continuiamo a 

combinare entrambe le 
cose come poche altre 

aziende sanno fare.

Presente in più 
di 180 paesi

La nostra vasta rete 
di esperti in materia 

e la nostra 
lungimiranza 
tecnologica 

garantiscono che le 
nostre soluzioni 

esperte facciano la 
differenza nella vita 
di milioni di persone 

ogni giorno.

I nostri 21.400+ 
dipendenti sono 

una potenza 
impegnata e 

creativa che lavora 
in stretta 

collaborazione con 
i nostri clienti per 
avere un impatto 

positivo sulla 
società, ogni giorno.
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• Professionisti della salute 
• Professionisti della finanza aziendale 
• Professionisti dell'ambiente, della salute 

e della sicurezza
• Professionisti del rischio e della 

conformità
• Studenti di medicina e infermieristica
• Consulenza legale aziendale e finanziaria

• Società di leasing
• Notai
• Infermieri
• Contribuenti
• Farmacisti
• Medici
• Piccole imprese
• Professionisti fiscali
• Università

• Studi di commercialisti
• Banche
• Società 
• Agenzie governative
• Fondi comuni di investimento
• Compagnie assicurative
• Studi Legali
• Facoltà di Giurisprudenza
• Professionisti Legali
• Uffici Legali Aziendali

Fianco a fianco con i nostri clienti



Il nostro portafoglio di attività e le divisioni rivolte al mercato 

Tax & Accounting

Soluzioni che aiutano i 
professionisti fiscali, contabili e 

di revisione contabile a 
promuovere la produttività, 
affrontare il cambiamento e 

ottenere risultati migliori.

Health

Tecnologia e soluzioni cliniche 
affidabili che guidano un 
processo decisionale con 
risultati efficaci in tutto il 
continuum dell'assistenza 

sanitaria.

Finance & Corporate 
Compliance

Soluzioni per la conformità 
delle persone giuridiche, la 

gestione delle operazioni legali, 
la conformità dei prodotti 

bancari e la gestione del rischio.

Legal & 
Regulatory

Informazioni, approfondimenti 
e soluzioni per il flusso di 
lavoro, per modificare gli 

obblighi normativi, gestire i 
rischi, aumentare l'efficienza.

Corporate 
Performance & ESG

Aiutare i clienti a gestire i rischi, 
soddisfare i requisiti finanziari, 

di rischio e di divulgazione, 
aumentare la sicurezza e la 
produttività dei lavoratori e 
ridurre l'impatto ambientale. 

Normativa in continua 
evoluzione

Tecnologie all’avanguardia 
accessibili a tutti

Cambiamenti nei bisogni 
dei clienti

€1.6 miliardi
revenues 2024

€1.6 miliardi
revenues 2024

€1.1 miliardi
revenues 2024

€0,9 miliardi
revenues 2024

€0,7 miliardi
revenues 2024

Dati 2024



Wolters Kluwer
Tax & Accounting 
Italia

Sede di Wolters Kluwer Italia (Milano)
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La divisione Tax & Accounting di Wolters Kluwer è tra i primi fornitori di 
software, informazioni e servizi per il mondo dei professionisti che 
operano nell’area fiscale, lavoro e aziende, con servizi che permettono di 
valorizzare l’immenso patrimonio di dati in loro possesso. 

Attraverso una fitta rete di partner distribuita in tutto il territorio, con 
oltre 35mila clienti, tra i quali figurano più di 500 grandi aziende, le 
soluzioni Wolters Kluwer raggiungono oltre un milione di aziende. 

Attraverso l’acquisizione di brand nazionali come Ipsoa, Osra e Artel, 
Wolters Kluwer ha consolidato una leadership riconosciuta che si avvale 
di mezzo migliaio di dipendenti, duecento dei quali impegnati in attività 
di ricerca e sviluppo. 
E soprattutto, ha imparato a conoscere un mestiere, quello del 
commercialista e del consulente, strettamente legato al buono stato di 
salute delle nostre piccole e medie imprese.

Chi siamo



Siamo accanto 
ai nostri clienti 
quando il loro 
lavoro diventa 
più complesso e 
offriamo 
soluzioni digitali 
avanzate
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Commercialisti e consulenti del lavoro
Per gestire tutte le attività dello studio, ridurre gli errori e 
aumentare la produttività e l'efficienza, collaborando 
facilmente con le imprese-clienti.

Le nostre soluzioni automatizzano i flussi di lavoro e riducono 
il tempo da dedicare alle attività operative.
I professionisti possono così dedicarsi all'elemento chiave per 
fidelizzare i clienti e incrementare il business: la consulenza 
strategica.

Micro, piccole e medie imprese
Per gestire il business aziendale in modo semplice, efficiente e 
completo.

Dalla soluzione ERP completa e modulabile alla gestione 
dell'archiviazione e conservazione a norma dei documenti.
Dalla gestione della tesoreria e dei corrispettivi telematici alla 
rilevazione presenze del personale in azienda.

Grandi aziende
Per automatizzare e personalizzare il processo fiscale: un asset 
in grado di ridurre i rischi fiscali.
Wolters Kluwer Tax&Accounting Italia ha oltre 35 mila clienti di 
cui più di 500 grandi aziende.

Offriamo soluzioni che garantiscono la corretta governance, il 
pieno controllo dell'automazione fiscale e il raggiungimento 
della strategia fiscale.



Una soluzione 
per ogni esigenza
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Genya per gli studi e aziende
Le soluzioni in Cloud che semplificano e migliorano il lavoro di commercialisti, 
studi e imprese. Genya supporta studi e aziende al fine di liberare tempo per 
qualificare e ampliare i servizi erogati ai propri clienti. Più produttività nelle 
attività contabili e fiscali, da quelle più tradizionali a quelle più innovative, 
grazie ad un’interfaccia moderna ed intuitiva. 
Più velocità nel comunicare con i clienti di studio. 
Più tempo da dedicare alla consulenza strategica.

Arca Evolution
Il gestionale ERP che affianca le aziende nella conduzione della propria attività 
in tutte le aree aziendali.
Il gestionale permette di alimentare la crescita e la competitività dell'impresa 
automatizzando tutte le operazioni, integrando e rendendo quindi più efficaci e 
funzionali le aree e i processi aziendali: contabili, commerciali, logistici, produttivi 
e documentali. Arca Evolution fa risparmiare tempo, costi e riduce sensibilmente 
errori e inefficienze.

Fattura Smart
Il software per gestire le fatture elettroniche, sia attive che passive, in modo 
automatizzato, completo e integrato.
Con Fattura Smart lo studio può dotare il proprio cliente di un servizio semplice e 
intuitivo per emettere, ricevere e inviare tutte le fatture, agevolando la gestione 
delle registrazioni contabili e mantenendo sotto controllo l’intero processo. 

CCH Integrator (fiscalità internazionale)
La soluzione di Wolters Kluwer che automatizza i calcoli fiscali complessi e garantisce la 
conformità normativa internazionale.
Facilita la gestione del Country-by-Country Reporting (CbCR) e delle normative BEPS.
Tax Plugin (fiscalità italiana)
Lo strumento per l'integrazione e l'automazione delle dichiarazioni fiscali, che si integra 
con i principali sistemi ERP.
Automatizza la generazione di report e dichiarazioni fiscali, così da risparmiare tempo e 
risorse.



A blue circle with a white play button

Description automatically generated

A blue circle with a white letter f in it

Description automatically generated

A blue and white logo

Description automatically generated

A blue circle with white letters on it

Description automatically generated

Let’s connect

https://www.youtube.com/user/WoltersKluwerItalia
https://www.facebook.com/WoltersKluwer.ProfessionistiDigitali/
https://www.instagram.com/wolterskluwer_italia/
https://www.linkedin.com/company/wolters-kluwer-italia/
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